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RESUMEN

El confinamiento por COVID-19 impacta en los
procesos relacionales del grupo familiar, la economia y
el estado emocional de las personas. Sumado a lo
anterior, la informacion de los medios masivos sobre la
pandemia puede afectar directamente el estado animico
en los diferentes grupos etarios. Tiene como objetivo
analizar la relacion existente entre los cambios
emocionales que surgen en estudiantes universitarios y
los factores asociados a la pandemia por COVID-19
(medios de comunicacién, economia, educacién y
familia). Se emple6 el método de investigacion empirico
analitico, un muestreo probabilistico y una muestra de
826 estudiantes universitarios colombianos. Se aplico
una encuesta en linea con preguntas tipo Likert (1-5)
que buscaban conocer la percepcion de los estudiantes
sobre la pandemia. Finalmente, se desarrollaron dos
modelos de ecuaciones estructurales para realizar un
analisis comparativo por género. Para el género
masculino, la variable latente que tiene un mayor grado
de relacién con los cambios emocionales es la economia
(6CE_EC=0.75), en el género femenino es la familia
(6CE_FA=0.88). Se identificaron diferencias
estadisticamente significativas en los dos géneros
estudiados. La economia (pérdida del empleo,
disminucién de ingresos, entre otros.) es lo que mas
afecta a los hombres, por su parte, la familia
(distanciamiento, violencia intrafamiliar, hacinamiento,
entre otros.) es lo que méas impacta alas mujeres.
Palabras clave: COVID-19, estudiantes,
ecuaciones estructurales.
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ABSTRACT

Confinement by COVID-19 impacts on the relational
processes of the family group, the economy and the
emotional state of people. In addition, mass media
information about the pandemic may directly affect the
mood of different age groups. It aims to analyze the
relationship between the emotional changes that arise in
university students and the factors associated with the
pandemic by COVID-19 (media, economy, education
and family). The analytical empirical research method, a
probability sample and a sample of 826 Colombian
university students were used. An online survey was
applied with Likert questions (1-5) that sought to
ascertain students' perceptions of the pandemic. Finally,
two structural equation models were developed for
comparative analysis by gender. For the male gender,
the latent variable that has the greatest degree of
relationship to emotional changes is economy
(6CE_EC=0.75), in the female gender it is family
(cCE_FA=0.88). Statistically significant differences
were identified in the two genders studied. The
economy (loss of employment, decrease in income,
among others) is what most affects men, while the
family (distance, domestic violence, overcrowding,
among others) is what most impacts women.
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INTRODUCCION

Se han reportado tres infecciones por coronavirus en el siglo XXI; el
primero, SARS - COV (sindrome respiratorio agudo) registrado en
Foshan, China entre el afio 2.002 y 2.003; el segundo, el Sindrome
Respiratorio del Medio-Oriente asociado a Coronavirus (MERS - COV)
aparecié en el afio 2012 en Arabia Saudita y el actual denominado
COVID-19, virus de facil propagacion, generé una emergencia sanitaria a
nivel mundial obligando a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS,
2020) a declararla como pandemia en Mayo de 2020. Comenzé en
Wuhan, China a finales del afio 2019, expandiéndose rapidamente en casi
la totalidad de paises del mundo. Se caracteriza por causar un brote
infeccioso de neumonia aguda (Bao, et al., 2020). A noviembre de 2.020
se han presentado en el mundo 55,6 millones de casos confirmados, 35,8
millones recuperados y 1,34 millones de muertes.

La gran mayoria de paises con casos confirmados han tomado medidas
restrictivas para reducir su propagacion y garantizar la atencidn
hospitalaria a las personas infectadas con sintomatologia cronica que
requieren atencion medica o ser internadas en unidades de cuidados
especiales o intensivos (Xiao et al., 2020).

Entre las medidas restrictivas adoptadas por los gobiernos se destaca el
confinamiento, los toques de queda, el aislamiento obligatorio, el
distanciamiento social, la suspension de actividades culturales y
recreativas, la educacion y trabajo presencial; medidas que han impactado
directamente en la calidad de vida de las personas y en las dinamicas
socioculturales, laborales, educativas, econdmicas y demas (Zhong et al.,
2020, Acevedo-Duque, A., Argiiello, A., Pineda, B. y Turcios, P. (2020),
lo que ha provocado que muchas personas experimenten alteraciones
emocionales por temor al contagio, pérdida del empleo, distanciamiento
social, entre otros, situaciones que impactan directamente en la salud y el
bienestar (Soto, M., Acevedo, A. y Labrador, L. 2015, Zhang, et al., 2020;
Usher et al., 2020; Taylor et al., 2020).

Las comunidades cientificas se han empezado a cuestionarse e
interesarse por el efecto que la pandemia ha generado en la salud mental y
calidad de vida de las personas no contagiadas y las contagiadas (Rivas-
Torres, F., Acevedo-Duque, A. y Castillo- Blanco, V. 2020). Diversas
investigaciones reportan alteraciones psicoldgicas principalmente
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presencia de sintomas de ansiedad y depresion en varios grupos
poblacionales como lo son; nifios, jovenes universitarios, adultos y adultos
mayores detonados por la contingencia sanitaria actual (Ahmed et al.,
2020; Altena et al., 2020; Conversano et al., 2020).

El virus por COVID - 19 se puede constituir en un factor de estrés
psicolégico sobre todo para las personas con vulnerabilidades vy
predisponentes bioldgicos (condiciones de salud adversas) y sociales
(necesidades basicas no satisfechas, recursos limitados) (Cao et al., 2020;
Ahorsu et al., 2020; Chevance et al., 2020).

Sarner (2020) exhibe que las repercusiones sobre la salud mental se
modifican segun la ubicacion de las personas que sobrellevan el encierro,
demostrando que las personas que viven en ciudades densamente
pobladas, presentan mas riesgo de presentar depresion y ansiedad. Tian et
al., (2020), realizaron un estudio con el fin de investigar, la gravedad de
los sintomas psicolégicos durante la pandemia del COVID-19, 1060
personas de China participaron del estudio, identificaron que el grupo de
mayor riesgo para generar sintomas psicologicos son los jovenes y adultos
mayores.

Segun Wang, Zhou y Zong, (2020), los medios de comunicacion pocos
responsables y regularmente utilizados por los estudiantes universitarios
para obtener informacién sobre el COVID-19 son las redes sociales
(Vergara, O., Acevedo, Angel, & Gonzalez, Y. 2019). La baja
confiabilidad de lo que alli se publica, llevan a experimentar cambios
emocionales, el estudio demostrd que el 82% de participantes presentaban
altas probabilidades de ansiedad, sentimientos negativos, nerviosismo,
miedo, preocupacion entre otros.

Li et al.,, (2020), realizaron un estudio de usuarios de Weibo, los
resultados mostraron que debido a la disminucion de la interaccién con las
otras personas y espacios de ocio y esparcimiento se pueden generar
discordancias cognitivas, las personas encuestadas mostraron un
incremento en la ansiedad y el sentimiento de indignacién, sin embargo,
resalta que este tipo de amenazas generan intereses comunes
incrementando la solidaridad social.

La presente investigacion se centrd especificamente en identificar
cambios emocionales en estudiantes universitarios colombianos por
factores asociados al confinamiento, el analisis se realizé para dos géneros
(masculino, femenino). Investigaciones han reportado que los estudiantes
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han presentado episodios de insomnio ante las modificaciones de la rutina
y por el estrés que esta nueva situacion les genera, ademas de
experimentar altos niveles de ansiedad caracterizados por sentimientos de
catastrofe o peligro inminente, sentimientos de riesgo, tension,
inseguridad y sufrimiento impactando en los estilos de liderazgo (Villar,
M. F., Araya-Castillo, L. A., Yafez-Jara, V. M., & Acevedo, A. E. 2019,
Ozamiz-Etxeberria, et al., 2020).

Se ha identificado a los estudiantes como una de las poblaciones mas
vulnerables antes los efectos psicoldgicos provocados como consecuencia
de la pandemia, debido a las diferentes preocupaciones que estos
presentan relacionados con el cambio en las dindmicas estudiantiles y su
rendimiento académico, que se suman a los aspectos mencionados
anteriormente como el miedo al contagio, preocupaciones familiares,
problemas laborales, entre otros (Barrientos Oradini, N., Araya Castillo,
L., Acevedo Duque, Angel, Yafez Jara, V., Gambra Acle, X., & Cornejo
Orellana, C. 2020, Ding et al., 2020; Taghrir et al., 2020).

Actualmente las medidas que se adoptan son fluctuantes y de algin
modo han permitido a las personas tener ‘“cierta normalidad”, sin
embargo, el riesgo de un rebrote es inminente, por lo cual es importante
comprender las dificultades psicologicas y sociales que se pueden
presentar por la emergencia sanitaria actual (del Castillo et al., 2020;
Andrade et al., 2020).

OBJETIVO

Analizar la relacion existente entre los cambios emocionales que surgen
en estudiantes universitarios y los factores asociados a la pandemia por
COVID-19 (medios de comunicacion, economia, educacion y familia).

METODOLOGIA

Se realizd un estudio empirico analitico, en el cual se empled un muestreo
probabilistico, y una muestra de 826 estudiantes universitarios
colombianos, de los cuales 222 fueron hombres y 604 fueron mujeres. Se
disefid y aplicd una encuesta en linea con preguntas tipo escala Likert (1-
5) que buscaba conocer la percepcién que tenian frente al confinamiento y
las estrategias de prevencion para frenar su propagaciéon. La encuesta
estaba conformada por cinco constructos: cambios emocionales (15
preguntas), medios de comunicacion (14 preguntas), economia, (19
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preguntas), factores educativos (16 preguntas) y relaciones familiares (15
preguntas); se empled el “Alfa de CronBach” para evaluar la fiabilidad de
cada uno de los constructos. Finalmente, para el analisis se desarrollaron
dos modelos de ecuaciones estructurales para analizar la relacion existente
por género entre los constructos anteriormente mencionados.

RESULTADOS

Segun los resultados de los modelos desarrollados para el género
masculino los constructos de medios de comunicacion, economia, factores
educativos y relaciones familiares tienen una covarianza alta (> 0.60) con
el constructor de cambios emocionales, siendo el constructo de economia
el que registra la covarianza mas alta (0.75). Ver Tabla 1.

Tabla 1.
Hombres
MC EC ED CE FA

MC 1 0.45 0.51 0.45 0.59
EC 0.45 1 0.49 0.75 0.53
ED 0.51 0.49 1 0.60 0.50
CE 0.77 0.75 0.60 1 0.67
FA 0.59 0.53 0.50 0.67 1

Por su parte, en el género femenino los constructos de educacion y familia
tiene una relacién importante con los cambios emocionales, siendo este
altimo quien presenta una covarianza mas alta con el constructo de
cambios emocionales (0.88). Ver Tabla 2:

Tabla 2.
Mujeres
MC EC ED CE FA

MC 1 0.17 0.27 0.41 0.31
EC 0.17 1 0.40 0.48 0.43
ED 0.27 0.40 1 0.72 0.58
CE 0.41 0.48 0.72 1 0.88
FA 0.31 0.43 0.56 0.88 1

CONCLUSIONES
Existen diferencias estadisticamente significativas en los dos géneros
estudiados durante el confinamiento a causa de la pandemia generada por
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COVID-19. Los hombres le dan mayor importancia a todo lo relacionado
con la economia, siendo este el principal responsable de los cambios
emocionales. Lo cual se relaciona con investigaciones que plantean que al
tener una edad méas joven los ingresos pueden ser mas bajos y se presenta
mayor nivel de estrés durante la cuarentena (Duan, et al., 2020). La
pandemia ha generado cambios en los aspectos laborales de las personas,
se cre6 una demanda de productos necesarios para el autocuidado, asi
como un abastecimiento de otros productos que permitieran tener
satisfechas sus necesidades durante la cuarentena impuesta en los
diferentes paises.

A esto se suma la preocupacion de la quiebra de las pequefias/medianas
empresas que se vieron obligadas a cerrar, lo cual ha generado una
sensacion de incertidumbre y aunque se ha implementado la alternativa de
trabajo en casa como medida que permite seguir teniendo niveles de
sostenibilidad a diferentes empresas, esta problematica ha generado un
impacto en la distribucion salarial y la desigualdad de ingresos en general
(Bonacini et al., 2020).

Por su parte, en el género femenino, todo lo relacionado con la familia es
lo que genera un mayor impacto a nivel emocional. Es evidente que las
dindmicas familiares se vieron modificadas debido a la cuarentena. Uno
de los aspectos relevantes que se evidencié con respeto a este constructo
fueron los casos de violencia familiar.

Investigaciones y noticias en prensa enuncian con respecto a esto un
aumento importante en los casos de violencia doméstica hacia las mujeres
y nifios (Montero et al., 2020; Diario - El Economista, 2020; Ertan, et al.,
2020), lo cual evidencia problemas en las relaciones interpersonales que
se dan posiblemente como consecuencia de otros factores estresores
causados por COVID-19. Ademas, la preocupacion constante por el
contagio de algun familiar se constituye en una fuente de estrés
psicoldgico, principalmente por el miedo a que requiera atencion
hospitalaria en una unidad de cuidados intensivos.
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